DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO

Bydgoszcz, dnia 23 sierpnia 2022 r. Podpisany przez:

Beata Lukaszewska
Data: 2022-08-23 10:25:53

Poz. 4191

UCHWALA NR XXXIV/354/2022
RADY MIEJSKIEJ W LUBRANCU

z dnia 17 sierpnia 2022 r.

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie gminy
Lubraniec

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( tekst jednolity
Dz. U. 22022 r. poz. 559 zpdzn. zm. V) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzeniu $ciekoéw (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r., poz. 2028 z pdzn.
zm. ?)

RADA MIEJSKA
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Lubraniec
w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc Uchwata Nr V/48/2019 Rady Miejskiej w Lubrancu zdnia 27 marca 2019r.
w sprawie przyj¢cia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Lubraniec
(Dziennik Urzgdowy Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego z 2019 roku, poz. 2123)

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Lubranca.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Lubrancu

Piotr Slawianowski

1) Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2022 r. poz. 1005 i poz. 1079.
2 Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2022 r. poz. 1549.
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Zatacznik do uchwaty Nr XXXI1V/354/2022
Rady Miejskiej w Lubrancu
z dnia 17 sierpnia 2022 r.
REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA
TERENIE GMINY LUBRANIEC
ROZDZIAL 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Regulamin okre$la prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekdw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych i Sciekow
dowozonych na terenie Gminy Lubraniec.

§ 2. 1. llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1) ustawie — rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity Dz. U. 2020 r. poz. 2028 z p6zn. zm.),

2) umowie - rozumie si¢ przez to umowe, o ktorej mowa w art. 6 ustawy,

3) przedsiebiorstwie - rozumie si¢ przez to przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 4 ustawy

4) wymaganiach technicznych — rozumie si¢ przez to okreslane pisemnie przez przedsigbiorstwo
wodociggowo- kanalizacyjne warunki techniczne na budowe sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz na
podiaczenie nieruchomosci do tych sieci, stanowigce podstawe do opracowania dokumentacji technicznej,

5) wodomierzu dodatkowym — rozumie si¢ przez to przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej
instalacji wodociggowej w celu opomiarowania ilosci wody zuzytej bezpowrotnie lub mierzacy ilos¢ wody
pobranej z wlasnych uje¢ wody, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy ustug.

2. Uzytym w regulaminie pojgciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci ustawa.

ROZDZIAL 11
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY

1 ODPROWADZANIA SCIEKOW
§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ ciaglos¢ i niezawodnos$¢ dostawy wody z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych
w niniejszym Regulaminie;

2) zapewni¢ zdolnosci posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w sposob ciagly
i niezawodny w ilo$ci nie mniejszej niz 0,3 m3 na dobe,

3) zapewni¢ dostawy wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie wigkszym niz 0,6
MPa (6 baréw) na wylocie zaworu gtownego za wodomierzem glownym,;

4) zapewni¢ dostawe¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o jakosci i parametrach zgodnych
z obowigzujgcymi przepisami prawa,

5) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.
§ 4. W zakresie odprowadzania $ciekéw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) odbiera¢ $cieki w sposob ciagly o stanie isktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
wilosci okreslonej w dokumentacji projektowej iwarunkach przytaczenia nieruchomosci, wilosci
nie mniejszej niz 0,1 m? na dobg,
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2) zapewni¢ sprawnos¢ techniczng posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania S$ciekow
W sposob ciagly i niezawodny.

ROZDZIAL 111
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Przedsi¢biorstwo zawiera umow¢ o zaopatrzenie w wod¢ lub/i odprowadzanie $ciekéw na wniosek
przysztego odbiorcy, po spetlnieniu przez niego warunkéw technicznych przytaczenia oraz okazaniu tytutu
prawnego do nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta takze z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 6. 1. Jezeli nieruchomo$¢ zabudowana jest budynkami wiclolokalowymi, umowa zawierana jest
z wlascicielem budynku lub zarzadca nieruchomosci wspdlne;.

2.Na wniosek wiasciciela lub =zarzadcy budynku wielolokalowego, o ktérym mowa w§6
pkt 1 przedsigbiorstwo zawiera umowy z korzystajagcymi z lokali osobami, jezeli sa spelnione nastepujgce
warunki:

1) wszystkie lokale wyposazone F:] w zainstalowane wodomierze zgodnie
z obowiazujacymi warunkami technicznymi W Sposob uzgodniony
z przedsigbiorstwem,

2) mozliwy jest odczyt wodomierzy,

3) wnioskodawca ustala sposob rozliczen roznic wskazan miedzy wodomierzem gldownym, a wodomierzami
zainstalowanymi w poszczegdlnych lokalach oraz zasady ich utrzymania, co winien udokumentowaé
stosownymi zgodami wszystkich lokatorow,

4) uzgodniony zostal sposdb przerwania dostarczania wody do okreslonego lokalu bez zaktocen dostaw
w pozostatych lokalach.

§ 7. Umowa zawiera w szczeg6lnosci postanowienia dotyczace:
1) iloci i jakos$ci swiadczonych ustug wodociggowych lub/i kanalizacyjnych oraz warunkow ich §wiadczenia,
2) sposobu i termindw wzajemnych rozliczen,
3) praw i obowigzkow stron umowy,
4) procedur i warunkoéw kontroli urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkow umowy w tym
warunkow wypowiedzenia,

6) warunké6w  usuwania awarii  przylagczy = wodociaggowych  lub/i  kanalizacyjnych  bedacych
w posiadaniu odbiorcy ustug,

7) ustalen zawartych w zezwoleniu na dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw.
§ 8. 1. Umowa moze zosta¢ zawarta na czas okreslony lub nieokreslony.
2. Umowa moze zosta¢ zawarta na czas okreslony w nastgpujacych wypadkach:
1) na wniosek odbiorcy ustug,

2)w przypadku legitymowania si¢ przez odbiorce ustug jedynie czasowym tytutem prawnym do
nieruchomosci,

3) w sytuacji, gdy dostawca $ciekow przemystowych posiada pozwolenie wodnoprawne na odprowadzanie
sciekow wydane na czas okreslony.

3. Zmiana umowy moze by¢ dokonana wylgcznie w drodze aneksu do umowy w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

4. Nie wymaga zachowania zmiany umowy zmiana taryfy lub adresu do korespondencji.



Dziennik Urzgdowy Wojewoddztwa Kujawsko-Pomorskiego -4 - Poz. 4191

§ 9. 1. Umowa zawarta na czas nieokre§lony moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron za uprzednim
trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie, przez =zlozenie pisemnego
oswiadczenia woli w siedzibie przedsigbiorstwa lub przestanie listem poleconym.

Datg biegu okresu wypowiedzenia umowy jest data otrzymania o§wiadczenia przez przedsigbiorstwo.
2. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.
3. Umowa wygasa w przypadku $mierci odbiorcy bedacego osobg fizyczna.

§ 10. Po rozwigzaniu umowy przedsiebiorstwo dokonuje zamknigcia przytacza wodociggowego i/ lub
kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz gtowny.

ROZDZIAL 1V

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU OCENY ISTAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 11. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow sa prowadzone
przez przedsi¢gbiorstwo z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w aktualnych taryfach cen
i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzanych $ciekow.

2. W przypadku zmiany cen i oplat ustalonych w taryfach w okresie miedzy odczytowym rozliczenie starej
1 nowej taryfy nastepuje proporcjonalnie do okresu obowigzywania kazdej z taryf, przyjmujac ze miesigc ma
30 dni.

§ 12. Nalezno$¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode izbiorowe odprowadzanie $ciekow ustala si¢ jako
iloczyny taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im ilosci §wiadczonych ustug.

§ 13. 1. Ilos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gldwnego.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebna fakturg zarzadcy Iub
wlascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajgcymi zlokali z ktorymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrgbng umowe o zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie $ciekow.

§ 14. 1. llo$¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzanych Sciekdéw ustala si¢ jako rowng ilo$ci
dostarczonej wody.

§ 15. 1. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekoéw ilosci bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie
wylacznie w przypadkach, kiedy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy.

2. W przypadku poboru wody z uje¢ odbiorcy, ilos¢ sciekow wprowadzanych do urzadzen przedsigbiorstwa
ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy na wtasnych ujeciach.

§ 16. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowos$ci dziatania wodomierza gtdéwnego ilo§¢ pobranej wody
ustala si¢ na podstawie §redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody
w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesi¢gcznego zuzycia wody w roku ubieglym
i liczby miesigcy nieprawidtowego dzialania wodomierza.

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo na wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dziatania
wodomierza.

2. W przypadku, gdy sprawdzenie o ktérym mowa w § 17 pkt 1 nie potwierdza zgloszonej przez odbiorce
ustugi niesprawno$ci wodomierza, pokrywa on koszty sprawdzenia.

§ 18. 1. Strony okres$la w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty i sposob
uiszczania optat.

2. Wniesienie przez odbiorc¢ reklamacji, co do wynikajacego z faktury zobowigzania, nie wstrzymuje
obowiazku uregulowania okres$lonej w tej fakturze naleznosci.

ROZDZIAL V
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WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 19. 1. Wydanie warunkow przylaczenia do sieci nastepuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkoéw przylaczenia do sieci poza informacjami, o ktorych mowa w art. 19a
ust. 4 ustawy moze zawierac:

1) numer telefonu,

2) adres poczty elektronicznej,

3) wskazanie rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,

4) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub odprowadzania $ciekdw,

5)w przypadku wystgpienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez petlnomocnika —
pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla pelnomocnika wraz z dowodem uiszczenia optaty
skarbowej od petnomocnictwa.

3. Celem zlozenia wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci podmiot ubiegajacy si¢
o przylaczenie moze skorzysta¢ z wzorow wnioskow i o§wiadczen dostepnych w siedzibie oraz na
stronie internetowej przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

§ 20. 1. Po pisemnym potwierdzeniu daty zlozenia wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje
warunki badz odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w ustawie zdnia 07 czerwca 2002 roku
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 z pdzn.
zm.).

2. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze zlozony wniosek
o wydanie warunkow przylaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktéorych mowa
w art. 19 a ust.4 ustawy z dnia 07 czerwca 2002 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. 22020 r. poz. 2028 z p6zn. zm.) przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie o zakresie iterminie uzupelnienia
wniosku.

3. Warunki przytaczenia do sieci okreslaja, co najmnie;j:
1) miejsca i sposob przyltaczenia nieruchomosci do sieci,
2) maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
3) maksymalng ilo$¢ i rodzaj odprowadzanych $ciekow z nieruchomosci.

§ 21. W przypadku odmowy wydania warunkow przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie
okreslonym w ustawie”.

§ 22. Przedsigbiorstwo  dokona  przylaczenia nieruchomosci do  sieci  wodociggowej  lub
kanalizacyjnej w terminie 30 dni, jesli przylacze wodociggowe lub przytacze kanalizacyjne zostalo wykonane
zgodnie z warunkami przytaczenia do sieci wydanymi przez to przedsigbiorstwo.

§ 23. 1. Przylaczenie, proby iodbiory czgsciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy udziale
upowaznionego przedstawiciela przedsiebiorstwa.

2. Wyniki  préb  iodbiorow, oktéorych mowa  wust. 1sa  potwierdzone przez  strony
w protokotach, ktorych wzory okresla przedsigbiorstwo.

§ 24. Realizacje budowy przylacza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczen przewidzianych do
lokalizacji wodomierza glownego, jak réwniez montaz urzadzen pomiarowych zapewnia na wlasny koszt
osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;j.

§ 25. Koszty nabycia, zainstalowania iutrzymania wodomierza gléwnego ponosi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, a urzgdzenia pomiarowego - odbiorca ustug.

§ 26. 1. Wodomierze poza wodomierzem glownym sa czeScig instalacji wewngtrznej iich montaz,
utrzymanie oraz legalizacja obcigza odbiorce, zgodnie z odrebnymi przepisami.
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2. Warunki usuwania awarii przylaczy wodociggowych lub przylaczy kanalizacyjnych, begdacych
w posiadaniu odbiorcy ustug, okresla umowa, o ktérej mowa w art. 6 ustawy.

ROZDZIAL V1

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 27. 1. Dostepnos¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzen wodociaggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bgdacych w posiadaniu przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnych,

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego wynikajacych
z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwos$ci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi
(wydajnos¢ stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwo$ci odbioru i przesytu §ciekow
do oczyszczalni;

3) mozliwos$ci zachowania minimalnego poziomu §wiadczonych ustug dla wczesniej podiaczonych
odbiorcow;

4) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej
(i) lub sieci kanalizacyjnej”, o ile spelnione sa przestanki okreslone w ust. 1.

§ 28. 1. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ushug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociaggowe nalezy wykona¢ z rur PE PN 16:

2) w miejscu wlaczenia do sieci zamontowaé opaske z zasuwg samonawiarcajaca, a obudowe zasuwy
wyposazy¢ w skrzynke uliczng i obrukowaé, a miejsce zamontowania zasuwy oznakowaé tabliczka na
shupku;

3) przebieg i zaglebienie przewoddéw w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjna trasa,
uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu,

4) przytacza kanalizacyjne grawitacyjne nalezy wykona¢ zrur PVC o $rednicy od 160 mm do 200mm,
natomiast przylacza kanalizacyjne cisnieniowe z rur PE 40 mm,

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania $ciekow za pomocg urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki.

2. Przy sporzadzaniu planu sytuacyjnego dla przylacza wodociggowego (i) lub kanalizacyjnego nalezy
uwzglednié:

1) prowadzenie przytacza najkrotsza trasa, zunikaniem lokalizacji przylaczy we wjazdach, pod
utwardzeniami, pod krzewami i drzewami;

2) posadowienie przylacza na glebokosci uniemozliwiajacej przemarzanie lub zastosowanie odpowiedniego
zabezpieczenia przed przemarzaniem;

3) utozenie przylaczy wodociggowych wrurze ostonowej PE umozliwiajacej wymiane przylaczy
bezrozkopowo,

4) mozliwos$¢ dojazdu do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.
ROZDZIAL VII

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU, PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA
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§ 29. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci przed rozpoczgciem budowy ipo sporzadzeniu
planu sytuacyjnego dla przylacza wodociagowego (i) lub kanalizacyjnego na kopii aktualnej zasadniczej mapy
sytuacyjno-wysokosciowej w skali 1:500, zwraca si¢ do przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
z pisemnym wnioskiem o sprawdzenie zgodnos$ci planu sytuacyjnego z wydanymi warunkami przytaczenia do
sieci.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci planu sytuacyjnego,
o ktorym mowa w ust. 1 oraz zajmuje w tej sprawie pisemne stanowisko w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od
daty ztozenia.

§ 30. 1. Wykonane przytacze podlega odbiorowi technicznemu, ktoéry polega na sprawdzeniu przez
przedsicbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zgodnosci wykonania przylacza z warunkami przylaczenia do
sieci, w tym kontroli:

1) ulozenia rur w otwartym wykopie, pod rygorem odkrycia wykonanego przylacza przez podmiot
przylaczany badz wykonania inspekcji TV przytacza kanalizacyjnego;

2) funkcjonowania zestawu wodomierzowego na przytaczu wodociggowym w budynku lub
studni wodomierzowej;

3) wykonania studni wodomierzowej na przytaczu wodociaggowym;
4) wykonania studni kanalizacyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

2. Odbior przylacza odbywa si¢ w umoéwionym terminie, nie pozniej niz w ciggu 14 dni od daty ztozenia
przez osobe ubiegajaca si¢ o przyltaczenie nieruchomosci do sieci wniosku o odbior.

3. Odbioér czeSciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastepuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru.

4. Odbior czg$ciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzony przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

5. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w karcie przebiegu robot.
6. Odbior koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy).
7. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé¢, co najmniej:

1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociagowe, kanalizacyjne),
srednicy, materialow i dlugosci, rodzaj odprowadzanych §ciekow dla przytacza kanalizacyjnego,

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,
4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenia,
5) podpisy cztonkow komisji.

8. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtaczenia i jego podpisane przez
strony upowaznia Odbiorce do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

ROZDZIAL VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETOW DOSTARCZANEJ WODY

I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 31. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, W SposOb zwyczajowo
przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowiazek poinformowaé odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
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3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadcg budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie
sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacjg zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miarg swoich mozliwos$ci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy
punkt poboru wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne poinformuje odbiorcow ustug.

6. Przedsiebiorstwo moze odcia¢ dostaweg wody lub zamkna¢ przylacze kanalizacyjne w przypadkach i na
zasadach okre§lonych w art. 8 ustawy.

ROZDZIAL I1X

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, AW SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 32. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie Sciekow,

2) wystepujacych zaklocen  w dostawach wody lub odprowadzaniu sciekow, w tym
o planowanych przerwach w §wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 33. 1. Kazdy odbiorca uslug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci 1 jakosci
swiadczonych ustug oraz wysokos$ci naliczonych oplat za te ustugi.

2. Reklamacje o ktorych mowa w ust. | wnoszone sg na piSmie przez zainteresowanego w siedzibie
przedsigbiorstwa, listem poleconym lub za pomoca poczty elektroniczne;.

3. Przedsi¢biorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zatatwienia
reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wplywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, jezeli istnieje
koniecznosci przeprowadzenia szczegétowego postgpowania wyjasniajacego.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 34. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bgdacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa s3:

1) gminne ochotnicze straze pozarne,
2) powiatowa zawodowa straz pozarna,
3) inne jednostki zawodowej strazy pozarne;.

2. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsicbiorstwa dokonywany jest
w miejscach uzgodnionych z przedsigbiorstwem, a przede wszystkim z hydrantéw przeciwpozarowych.

§ 35. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsi¢biorstwa
zobowigzani sg do:

1) powiadomienia przedsigbiorstva o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia lub po
zakonczeniu akcji nie pozniej jednak niz 24 godziny od przyjecia zgloszenia,

2) podania czasu akcji wraz z okres§leniem punktow poboru i ilo$ci pobranej wody.
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§ 36. 1. Przedsigbiorstwo obcigza gming za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe.

2. Rozliczenia za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okresy miesieczne.
ROZDZIAL XI
PRZEPISY KONCOWE

§ 37. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udost¢pniania na zadanie odbiorcy niniejszego regulaminu.
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